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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau dupa caz, a
reviziei in cadrul editiei procedurii operationale

Nr. | Operatiunea | Numele si prenumele Functia Data Semnatura
crt. responsabilului
. s Responsabil
1. Elaborare Danila Ioan Eugen CEAC 02.09.2024
- Leonte Victoria Director 02.09.2024
2. Verificare . .
Angelica adjunct
3. Avizare Ganea Nastasia-Vali Director 02.09.2024
4. Aprobare Ganea Nastasia-Vali Director 02.09.2024
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale
Nr. paginii Semnitura
Nr. " Data - Data unde s-a | Descrierea | conducator/
Editia e s Revizia . - cpe < oe
crt ’ editiei reviziei facut modificarii coord.
modificarea comp.
1. |1 02.09.2024 | 111 02.09.2024 | 3-4-5

3. Lista cu persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, a reviziei in cadrul
editiei procedurii

Evidenta si gestionarea numarului de exemplare si a persoanelor care primesc procedura sunt
realizate prin formularul ,,Evidenta modificari — Analizd - Difuzare” intocmit conform
procedurii ,,Elaborarea si codificarea procedurilor”.

Numarul minimal de persoane la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, a reviziei in cadrul
editiei procedurii se gaseste in tabelul de mai jos.

Nr.crt. | Scopul difuzirii | Expl. | Compartiment/ | Nume si Functia
nr. serviciu prenume
1. Evidenta 1 CEAC Danila loan Coordonator
Documentare Eugen CEAC
personal
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4. Scopul procedurii
4.1. Stabileste modul de realizare a activitatii, compartimentele si persoanele implicate

Prezenta procedura are scopul de a furniza cadrelor didactice din unitatea de
invatdmant un instrument - suport util in identificarea situatiilor de discriminare si
combaterea acestora 1n sala de clasa.

4.2.  Da asigurari cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii activitatii
4.3.  Asigura continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului

4.4.  Sprijind auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control,
iar pe director, in luarea decizieli

4.5.  Alte scopuri

5. Domeniul de aplicare
5.1.  Precizarea (definirea) activitatii la care se refera procedura operationala:

Prevederile prezentei proceduri se aplica de catre personalul unitatii de invatamant
si se refera la combaterea fenomenului discrimindrii in sala de clasa.

5.2. Delimitarea explicitd a activitatii procedurate in cadrul portofoliului de activitati
desfasurate de unitate:

Activitatea este relevantd ca importanta, fiind procedurata distinct in cadrul unitatii.

5.3. Listarea principalelor activitati de care depinde si/sau care depind de activitatea
procedurata: De activitatea proceduratd depind toate celelalte activitati din cadrul unitatii,
datorita rolului pe care aceasta activitate il are in cadrul derularii corecte si la timp a tuturor
proceselor.

5.4. Listarea compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale
activitatii procedurate:

5.4.1. Compartimente furnizoare de date:

- Toate compartimentele.

5.4.2. Compartimente furnizoare de rezultate:
- Toate compartimentele.

5.4.3. Compartimente implicate in procesul activitatii: - CEAC.




LICEUL TEHNOLOGIC PROCEDURA OP]?RAI'IOI\'IAI:A" Editia: I | Revizia: |
L,FLORIAN PORCIUS” RODNA, Combaterea discriminarii
JUDETUL BISTRITA-NASAUD 1n sala de clasa Page 5 of 20
Cod PO.-134

6. Documente de referinta

6.1. Reglementari internationale:

- Nu este cazul.

6.2.  Legislatie primara:

- Ordinul nr. 4183/2022 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si
functionare a unitatilor de invatamant preuniversitar (ROFUIP);

- Ordinul nr. 1409/2007 privind aprobarea Strategiei pentru reducerea fenomenului de
violenta 1n unitdtile de invatamant preuniversitar, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Ordinul nr. 4.343/2020 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor art. 7 alin. (1"1), art. 561 si ale pct. 6°1 din anexa la Legea Educatiei
Nationale nr. 1/2011, privind violenta psihologica — bullying;

- Legea Educatiei Nationale 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Ordonanta nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 6134/2016 privind interzicerea segregdrii scolare In unitdtile de
invatamant preuniversitar.

6.3.  Legislatie secundara:

- Ordin nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice Publicat in Monitorul Oficial, Partea I nr. 387 din 07.05.2018;

- Instructiunea nr. 1/2018 din 16 mai 2018 privind aplicarea unitara la nivelul
unitatilor de invatdmant preuniversitar a Standardului 9 - Proceduri prevazut in Codul
controlului intern managerial al entitatilor publice, aprobat prin Ordinul secretarului general
al Guvernului nr. 600/2018;

- Ghidul practic pentru profesori pentru Combaterea discrimindrii in clasa, realizat de
Consiliul National pentru Combaterea Discrimindrii si Institutul pentru Politici Publice.

6.4.  Alte documente, inclusiv reglementari interne ale unitatii:

- Regulamentul de organizare si functionare al unitatii;

- Regulamentul Intern al unitatii;

- Decizii ale Conducatorului unitatii;

- Circuitul documentelor;

- Alte acte normative.




LICEUL TEHNOLOGIC

,FLORIAN PORCIUS” RODNA,
JUDETUL BISTRITA-NASAUD

PROCEDURA OPERATIONALA Editia:1 | Revizia: |

Combaterea discriminarii
in sala de clasa Page 6 of 20

Cod PO.-134

7. Definitii si abrevieri

7.1.

Definitii ale termenilor:

Nr.
Crt

Termenul

Definitia si / sau, daca este cazul, actul care
defineste termenul

2

3

7.1.1

Procedura documentata

Modul specific de realizare a unei activitati sau a unui
proces, editat pe suport de hartie sau in format electronic;
procedurile documentate pot fi proceduri desistem si
proceduri operationale;

7.1.2

Procedura de sistem
(procedura generald)

Descrie un proces sau o activitate care se desfasoara la
nivelul entitatii publiceaplicabil/aplicabila majoritatii sau
tuturor compartimentelor dintr-o entitate publica;

7.1.3

Procedura operationala
(procedura delucru)

Procedura care descrie un proces sau o activitate care se
desfasoara la nivelulunuia sau mai multor compartimente
dintr-o entitate, fara aplicabilitate la nivelul intregii
entitati publice;

7.1.4

Document

Act prin care se adevereste, Se constata sau Se preconizeaza
un fapt, se conferaun drept, se recunoaste o obligatie
respectiv text scris sau tiparit inscriptie sau altd marturie
servind la cunoasterea unui fapt real actual sau din trecut;

7.15

Aprobare

Confirmarea scrisa, semnatura si datarea acesteia, a
autoritatii desemnate de afi de acord cu aplicarea
respectivului document in organizatie;

7.1.6

Verificare

Confirmare prin examinare si furnizare de dovezi
obiective de catre autoritateadesemnata (verificator), a
faptului ca sunt satisfacute cerintele specificate, inclusiv
cerintele Comisiei de Monitorizare;

7.1.7

Bullying

Comportamentul de tip bullying este vatamarea repetata,
CU intentie a unei personae sau a unui grup de catre o alta
persoana sau un alt grup care implicaun dezechilibru de
putere (persoana sau grupul care initiazd vatamarea Se
simte omnipotent(a), in timp ce persoana sau grupul care
este vatamat(d) se simte neajutorat(a));
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7.2.  Abrevieri ale termenilor:

Nr. Abrevierea Termenul

Crt abreviat
1 2 3

7.2.1 |P.S. Procedura de sistem

7.2.2 |P.O. Procedura operationala

723 |E Elaborare

724 |V Verificare

7.2.5 | Ap. Aplicare

7.2.6 | Ah. Arhivare

8. Descrierea procedurii
8.1.  Generalitati:

Educatia de calitate si nediscriminarea sunt din ce in ce mai recunoscute ca esentiale
pentru asigurarea drepturilor omului in intreaga lume, eliminarea sdraciei, abordarea
eficientd a problemelor legate de schimbadrile climatice si realizarea dezvoltarii durabile.
Statele abordeaza inegalitatile in educatie adoptand strategii nationale de nediscriminare si
egalitate, implementand reforme legislative si lucrand pentru a crea scoli incluzive,
curricule si medii de invatare sensibile la nediscriminare.

Fiecare fiintd umand are dreptul la drepturile omului, consacrate in dreptul
international, care includ:

. dreptul la egalitate;

. libertatea de exprimare si de opinie;

. libertatea de gindire, constiinta si religie;
. drepturi economice, sociale si culturale;
. dreptul la educatie.

Experienta discriminarii poate Tmpiedica in mod semnificativ invétarea elevilor, le
poate diminua performanta academica si, de multe ori, i poate forta sa abandoneze scoala
din cauza traumest, fricii, rusinii sau a umilintel.

Discriminarea poate avea loc in cadrul unitdtii si existd momente in care cadrele
didactice sunt, de fapt, autorii acestor diferite forme de violenta, hartuirea in orice forma a
ei este, In special, forma discrimindrii cu care se confruntd elevii iIn mod obisnuit in viata
scolara de zi cu zi.

Hartuirea poate include limbaj si gesturi abuzive, umilitoare, degradante sau
ofensatoare, amenintari, avansuri sexuale, atingeri si tachindri nepotrivite sau manipularea
elevelor sau a mamelor sau surorilor acestora, pentru a face schimb de favoruri sexuale in
schimbul unor note bune, etc.
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In cadrul prezentei proceduri se va oferi o prezentare atat a formelor de discriminare
ce pot fi identificate in interactiunile din mediul scolar, cat si a masurilor ce pot fi
intreprinse de catre cadrele didactice sau de orice persoana ce identificd o posibila fapta de
discriminare, dar si a unor instrumente ce ar putea fi dezvoltate la nivelul unitatii pentru
solutionarea sau prevenirea atitudinilor discriminatorii sau a situatiilor de discriminare.

8.2.  Documente utilizate:

8.2.1. Lista si provenienta documentelor:

- Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri sunt cele enumerate
la pct. 6.

8.2.2. Continutul si rolul documentelor:

- Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri au rolul de a
reglementa modalitatea de implementare a activitatii procedurate;

- Accesul, pentru fiecare Compartiment, la legislatia aplicabila, se face prin
programul informatic la care au acces salariatii unitatii scolare.

8.2.3. Circuitul documentelor:

- Pentru asigurarea conditiilor necesare cunoasterii si aplicdrii de cétre
salariatii unitatii a prevederilor legale care reglementeaza activitatea procedurata,
elaboratorul va difuza procedura conform pct.3.

8.3.  Resurse necesare:

8.3.1. Resurse materiale:

- Computer;

- Imprimanta;

- Copiator;

- Consumabile (cerneala/toner);

- Hartie xerox;

- Dosare.

8.3.2. Resurse umane:

- Conducatorul unitatii;

- Compartimentele prevazute in organigrama unitatii.

8.3.3. Resurse financiare:

- Conform Bugetului aprobat al unitatii.

8.4.  Modul de lucru:

8.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii:

Operatiunile si actiunile privind activitatea proceduratd se vor derula de catre toate
compartimentele implicate, conform instructiunilor din prezenta procedura.

8.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii:

Cadrele didactice au fost intotdeauna esentiale in crearea unor sali de clasa incluzive
si 1n care elevii au sanse egale de a accesa o educatie de calitate.
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De asemenea, conducerea si managementul unitdtii sunt esentiale pentru crearea
unui mediu in care cadrele didactice sunt imputernicite si responsabile pentru crearea unei
sali de clasa sensibile la conceptul de egalitate si nediscriminare la orice nivel scolar.

Educatia de calitate pentru toti este un drept fundamental al omului si este parte
integrantd a realizarii tuturor dimensiunilor dezvoltarii incluzive si durabile. Educatia le
permite tuturor, fard discriminare, sd participe in mod egal la viata sociald, economica si
politica si este fundamentala pentru societatile democratice.

Cadrele didactice au un rol important de jucat, lucrand indeaproape cu sistemul de
management al unitdti, printr-o comunicare regulata cu privire la problemele de bullying
legate de clasd. O scoala incluziva implica, de asemenea, ca sistemele de management
recunosc si abordeaza nevoile ce reies din incdlcarea dreptului la nediscriminare. Aceasta
include asigurarea unei infrastructuri adecvate pentru elevii cu dizabilitdti, cum ar fi
adaptarea rezonabild a spatiilor clasei, dezvoltarea si aplicarea codurilor de conduita ale
profesorilor, stabilirea sigurantei elevilor, si masurile de protectie si utilizarea de buget
distinct, necesar dezvoltarii de programe specifice diversitatii.

Prin discriminare se intelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferintd pe
baza criteriilor: rasd, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri, sex
(gen), orientare sexuald, varstd, handicap (dizabilitate), boald cronicd necontagioasa,
infectare HIV, apartenenta la o categorie defavorizatd, precum si orice alt criteriu care are
ca scop sau efect restrangerea, nlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii
de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute
de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii
publice.

Pentru a exista o faptd de discriminare trebuie indeplinite, cumulativ, cateva
elemente:

- Sa existe un tratament diferit (intentionat sau nu);

- Tratamentul diferit sd constea in incalcarea sau restrictionarea unui drept
fundamental;

- Sa existe o comparatie cu o altd persoana aflata in conditie egala;

- Sa existe un criteriu ce poate sta la baza tratamentului diferit;

- Sa existe o legatura de cauzalitate intre tratamentul diferit si criteriu;

- Sa nu existe o justificare sau un motiv temeinic prevazut de lege pentru acest
tratament diferit.

Exista gi tratament diferit ce nu poate fi considerat discriminare: pentru protejarea
unei persoane, unui grup de persoane, unor categorii dezavantajate exista o serie de masuri
afirmative luate de autoritati, menite sa asigure dezvoltarea fireasca si realizarea efectiva a
egalitatii de sanse a acestora in raport cu celelalte.

Printre formele discriminarii, se numara:

- Discriminarea directd- survine atunci cand o persoand este tratatd in mod
nefavorabil prin comparatie cu modul in care au fost sau ar fi tratate alte persoane aflate
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intr-o situatie similard, iar motivul acestui tratament il constituie unul dintre criteriile
prevazute de legislatia in vigoare;

- Discriminarea indirecta- apare atunci cand o prevedere, un criteriu sau o
practica aparent neutra, dezavantajeazd anumite persoane, pe baza criteriilor prevazute de
legislatia in vigoare, in afara cazului in care aceste prevederi, criterii sau practici sunt
justificate obiectiv de un scop legitim, iar metodele de atingere a acelui scop sunt adecvate
si necesare;

- Discriminarea multipla - apare atunci cand o persoana, un grup de persoane
sau comunitate sunt tratate diferentiat, intr-o situatie egald, pe baza a doud sau a mai multor
criterii de discriminare, cumulativ (ex. excluderea unui elev din sistemul de invatamant pe
criteriul dizabilitatii si al etniei);

- Hartuirea - este orice comportament pe criteriu de rasi, nationalitate, etnie,
limba, religie, categorie sociala, convingeri, gen, orientare sexuald, apartenenta la o
categorie defavorizatd varsta, handicap, statut de refugiat ori azilant sau orice alt criteriu
care duce la crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant ori ofensiv.

Hartuirea are loc prin:

- Abuz (verbal, nonverbal, fizic);

- Acte mai subtile, de exemplu subevaluare cu rea-credinta a activitatii
victimei si de marginalizare sau chiar de izolarea sa sociala treptata;

- Umilirea de catre profesor (adresarea de catre cadrul didactic a unor cuvinte
jignitoare fatd de un elev, cu scopul intimidarii acestuia);

- Actiuni de ingradire a posibilitdtii de exprimare a unui elev: acesta nu are
posibilitatea de a-si expune punctul de vedere in fata colegilor sau a cadrelor didactice,
persoana este intreruptd atunci cand vorbeste, colegii o impiedica sad-si sustind punctul de
vedere, colegii se adreseazd necuviincios, jignesc victima, realizarile victimel §i viata
personala sunt criticate;

- Umilire si izolare: Remarci cu continut degradant, ofensator, facand referire
la caracteristici fizice sau de aparenta ale elevului, injurii si insulte. Se glumeste pe seama
originii, nationalitatii sau a vietii particulare a elevului; evaluarea scolara este incorectd;
prezentarea unor poze, postere cu caracter rasist, fascist, ofensiv sau altele, trimiterea de e-
mail-uri ofensatoare. Nu se vorbeste niciodata cu persoana; aceasta nu este lasata si se
adreseze altei persoane; se interzice colegilor sd vorbeasca cu aceasta; se ignord prezenta
fizica a persoanei;

- Actiuni de discreditare profesionala: Impunerea elevului, Tn mod repetat, a
rezolvarii unor teme sau teste fara sens, care nu fac parte din obligatiile tuturor elevilor. Nu
1 se atribuie teme, proiecte, 1 se atribuie unele peste sau sub nivelul nivelul cunoasterii sale,
unele fiind inutile sau absurde; se schimba frecvent temele atribuite si i se impune sa
execute unele umilitoare.
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Hartuirea are ca efect incalcarea demnitatii umane. Aceste forme de hartuire mai
sunt cunoscute si sub denumirile de ,,mobbing” sau ,,bullying”.

Cazurile de bullying pot fi descoperite prin aplicare unui chestionar anonim, care va
cuprinde intrebarile:

. Cat de mult iti place scoala?

. Cati prieteni buni ai in clasa?

. In ultima saptimana, a ras cineva de tine?

. In ultima luna ai sesizat zvonuri despre tine?

. A1 simtit ca esti lovit mai des ca de obicei, ti s-a pus piedica?

. In ultima saptiména te-a impiedicat cineva sa participi la activitati?

. Ti-a fost distrus intentionat un bun al tau (penar, caiet, haind)?

. In ultima saptimana de cte ori a folosit cineva telefonul/SMS-ul/ internetul/
WhatApp-ul pentru a trimite mesaje jignitoare despre tine?

. Te simti bine in clasa ta?

. Ce ai schimba ca sa-ti fie mai bine in clasa ta?

Discriminarea pe criteriul etnic, pe criteriul dizabilitatii si/sau al cerintelor
educationale speciale, pe criteriul statutului socioeconomic al parintilor/familiilor, pe
criteriul performantelor scolare este cunoscutd sub denumirea de segregare scolara, care
este o forma grava de discriminare si are drept consecintad accesul inegal al elevilor la 0
educatie de calitate, incélcarea exercitarii in condifii de egalitate a dreptului la educatie,
precum si a demnitatii umane. Cazurile In care are lor segregarea scolara sunt prezentate in
cadrul procedurii Segregarea scolard, elaborata la nivelul unitatii de invatamant.

Cadrele didactice care interactioneaza direct cu un elev pot observa:

. Semne fizice (haine rupte, rani fizice, rechizitele scolare rupte sau distruse
cu totul);
. Semne psihocomportamentale: lipsa poftei de mancare (in pauza cand se

manancd pachetelul de acasd), teama permanentd (elevul intoarce mereu capul, se uitd cu
teama la ceilalti si la profesor), este nedormit (caz in care parintii pot confirma), rosul
unghiilor, vanatai, leziuni, arsuri, hemoragii, fracturi si altele.

Pentru combaterea discriminarii in clasd, cadrele didactice se vor asigura ca:

- Materialele de predare si de invdtare sunt fundamentale pentru procesul
pedagogic si pot servi la promovarea unei societdti incluzive sau pot reproduce si consolida
sisteme de opresiune, discriminare si inegalitati. Ele contribuie la construirea credintelor si
valorilor la elevi despre normele de nediscriminare/egalitate, alegerile profesionale si
oportunitatile viitoare;

- Sala de clasa va fi amenajata astfel incat sa poatd contribui pozitiv la
procesul de invatare pentru toti elevii. Crearea unor medii de invatare ordonate si
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interactive ia in considerare o serie de factori: amenajarea meselor si scaunelor din sala de
clasa sau laborator, decoratiunile si utilizarea spatiului peretelui pentru a promova mesaje
pozitive si a evidentia munca elevului, precum si accesibilitatea si organizarea predarii. Este
important ca profesorii (si conducerea unitatii) sa inteleagd modul in care configurarea si
intretinerea spatiilor de invatare afecteazd calitatea Tnvatarii si mentinerea unui climat
educational corect si nediscriminatoriu. Vor fi incurajate oportunitatile egale de a impartasi
spatiul din bancad pentru a inlatura barierele, a se intelege si respecta reciproc si a lucra
impreund pentru un obiectiv comun, a implica activ toti elevii. Cadrele didactice vor utiliza
sisteme si structuri care cultiva siguranta si un mediu de Tnvatare incluziv pentru toti elevii,
cum ar fi dezvoltarea colectiva a normelor de grup, se vor include activitati care dezvolta
inteligenta emotionald si abilitatile de rezolvare a conflictelor pentru ca elevii sa
interactioneze bine Impreund. Se vor lua masuri intentionate pentru a incuraja participarea
tuturor elevilor;

- Sunt angajati intr-o ascultare activd. Ascultarea activa 1i ajutd pe elevi sa
simta cd ideile si contributiile lor conteaza si 1i Incurajeaza sa participe la clasa.

Unele abilitati de ascultare activa sunt:

. Folositi limbajul corpului si expresiile faciale pentru a manifesta interes si
intelegere. Aceasta ar putea include contactul vizual, darea din cap, rostirea unor cuvinte
afirmative.

. Acordati atentie limbajului corpului si tonului pentru a discerne gandurile
sau sentimentele de baza.

. Lasa-ti deoparte ideile sau judecatile preconcepute si fiti curios.

. Recunoasteti contributiile lor si multumiti-le pentru deschidere, fiind

constienti de nevoile specifice si de conditiile dezavantajoase care le-ar putea inhiba
capacitatea de a reusi in scoald. Identificati ce fel de sprijin suplimentar ar putea avea
nevoie.

Crede in potentialul tuturor elevilor. Elevii invatd mai bine atunci cand profesorii
cred 1n el.

Dacd un profesor are incredere in abilitdtile elevilor si le poate vedea potentialul, 1i
ajuta pe elevi sa-si imagineze propriul succes si sa lucreze pentru a-| atinge.

Facilitarea dialogului incluziv si reflexiv.

. Promovati un mediu care Incurajeazd pe toatd lumea sa participe, sa-si
impartdseasca opiniile si sa gdndeasca 1n afara cutiei. Generati discutii despre intelegerea si
opiniile lor.

. Asigurati-va cd elevii mai extrovertiti nu domina discutia. Atrageti parerile

elevilor mai linistiti. Puteti invita pe cineva direct sa-si impartdseasca parerea sau sd spuna
lucruri mai generale, cum ar fi: ,,As dori sd aud de la cineva care nu a impartasit inca” sau
,Ce cred fetele din clasa despre asta?”
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. Urmariti cine a ridicat mainile si cine nu; asigurati-va cd acordurile la clasa
sunt respectate si ca sunt auzite voci si perspective multiple.
. Afirmati-le contributiile, multumindu-le pentru Impartasire. Promovati

reflectia critica si gandirea orientata spre solutii. Elevii ar trebui sa fie capabili sa reflecteze
asupra propriei lor invatari si presupuneri si sa obtind o perspectiva asupra lor Insisi si a
interactiunilor lor cu lumea. Ajutati-i sa inteleagd dinamica puterii subiacente si structurile
sociale care dau nastere la probleme locale si globale.

Managementul clasei si interactiunile sunt, de asemenea, elemente importante in
procesul pedagogic. Elevii trebuie sa aiba siguranta pentru a interactiona si a Tnvata bine, iar
in realizarea acestui lucru, cadrele didactice ar trebui sa fie constiente de diferitele dinamici
ale clasei si sa stie sa cultive relatii sanatoase intre elevi, profesori si parinti.

Managementul participativ al clasei dezvolta abilitati de conducere pentru ca elevii
sa 1si asume responsabilitatea pentru un mediu de invatare pozitiv. Profesorii pot oferi
elevilor oportunitati de a-si dezvolta inteligenta emotionald in domeniile constientizarii de
sine, autoreglementdrii, constientizarii sociale si gestionarii relatiilor, precum si abilitati de
rezolvare a conflictelor pentru a aborda problemele de agresiune, bullying si violentd in
unitatea de invatamant.

Actori in respectarea principiului egalitatii si nediscriminarii in unitatea de
invatdmant

In contextul educatiei, o parte interesata poate fi definitd ca orice individ sau entitate
care este interesata si implicatd in rezultatele educationale ale elevilor dintr-0 comunitate.
Acestea sunt:

. Elevii;

. Cadrele didactice;

. Conducerea unitétii;

. Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si
discriminarii in mediul scolar si promovarea interculturalitatii;

. Ministerul Educatiei;

. Inspectoratul Scolar;

. Sindicate ale profesorilor;

. Consilii scolare;

. Asociatii de pdrinti, comunitate;

. Parinti si tutori,

. Lideri traditionali locali;

. Lideri si autoritati publice locale;

. Presa locald si nationald;

. Lideri de opinie;

. Organizatii nonprofit si comunitare;

. Reprezentanti ai sectorului privat.
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Necesitatea de formare continud a cadrelor didactice

Unitatea de invatamant sprijind formarea, invatarea si aplicarea pedagogiei sensibile
la egalitate si nediscriminare a cadrelor didactice prin politici, observare si indrumare si
monitorizare si evaluare.

Calitatea predarii la toate nivelurile de educatie are un impact semnificativ asupra
accesului academic si a performantelor. Aceasta include profesionalizarea sistematica atat a
cadrelor didactice, cat si a celor nedidactice in cadrul educatiei, prin imbunatatirea formarii
cadrelor didactice si a sprijinului pentru profesori.

Se impune formarea cadrelor didactice cu cunostinte, abilitati si atitudini care sa le
permitd sa raspundd in mod adecvat nevoilor de invatare ale elevilor prin utilizarea
proceselor si practicilor de clasa constiente de nediscriminare si egalitate, Imbunatéteste in
cele din urma rezultatele invatarii si sporeste sensibilitatea in furnizarea de servicii
educationale.

Un model de training sensibil la nediscriminare ii formeaza pe profesori sa fie mai
congtienti de conceptul de egalitate si nediscriminare si i doteaza cu abilitdtile de a
intelege si de a aborda nevoile specifice de Invatare ale elevilor apartindnd grupurilor
vulnerabile. El ar dezvolta practici de predare care sa genereze tratament egal si participarea
tuturor elevilor la clasd si in comunitatea scolard mai largd. Acesta pledeazd pentru
practicile de clasa care asigura participarea egald a tuturor, inclusiv un mediu de clasa care
ii incurajeaza pe toti sa prospere.

Profesorii sunt instruiti in proiectarea si utilizarea planurilor de lectie care tin cont
de egalitate si nediscriminare, interactiunea in clasa, amenajarea clasei, utilizarea limbii in
clasa, materiale de predare si invatare, strategii pentru eliminarea hartuirii, managementul
unitatii de Tnvatamant sensibil la bullying si solutionarea acestui tip de situatie, sisteme si
monitorizare si evaluare.

De asemenea, pot fi aplicate chestionare cadrelor didactice pentru a identifica
nivelul propriu de cunoastere in domeniul nediscriminarii, care sa conduca la identificarea
reald a nevoii de formare.

Implicarea parintilor

Unitatea de invatamant sprijind parteneriatele scoald — parinti care pot duce la
imbunatatirea rezultatelor scolare, a stimei de sine si a frecventei scolare a elevilor. Cadrele
didactice joacd un rol esential in angajarea parintilor pentru a-si sprijini copiii sa reuseasca
la scoala.

Instrumente-exemplu pentru implicarea eficienta a parintilor:
. Parintii vor fi intampinati intr-un mod cald si respectuos si se va crea o
scoala sau un mediu de clasd favorabil familiei. Se va aplica o politica a usilor deschise;
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. Sensibilizarea parintilor cu privire la drepturile oricarui copil, in special

dreptul la educatie si de a fi protejati de orice Incélcare a drepturilor omului. Parintii ar
trebui sa fie constienti de faptul ca elevul/eleva are dreptul de a avea un cuvant de spus in
problema viitorului lui/ei;

. Vor fi aranjate locuri pentru intalnirile scolare care sa fie accesibile si sa
raspunda nevoilor parintilor, care ar putea sa nu fie pe terenul unitdtii de Tnvatamant;

. Se vor face intalniri distractive si captivante;

. Se vor aborda nevoile reale, convingerile culturale si consideratiile
parintilor;

. Se va asigura, in masura in care este posibil, cad documentele scrise, care sunt

trimise acasa, sunt in limba maternd a parintilor. Cadrele didactice pot contacta parintii si
prin telefon sau pot face vizite la domiciliu;

. Se vor dezvolta modalitati inovatoare pentru ca parintii sd se implice in
scoald. Vor fi invitati sa fie vorbitori sau povestitori, sd doneze alimente sau materiale, sa
ofere sprijin pentru indrumare 1n clasd sau dupa scoald, sd sprijine intretinerea fizica a
facilitatilor, sa discute cu alti parinti;

. Se vor crea forumuri publice pentru a sensibiliza parintii si vor fi utilizate
structurile comunitare existente;
. Se va exprima aprecierea pentru timpul si contributiile lor. Scopul final este

de a promova un parteneriat Intre parinti si profesori pentru a asigura o educatie de buna
calitate pentru copii si un management mai eficient al scolilor, prin implicarea in
urmdtoarele elemente ale unui sistem de management scolar: dezvoltarea curriculei
nediscriminatorii, implementarea si evaluarea, resursele fizice si materiale, personalul
unitatii scolare, etc.

Unitatea de Invatamant si cadrele didactice sunt actori esentiali Tn schimbarea
normelor si practicilor culturale daunatoare prin asigurarea unor spatii sigure pentru
invatare si prin furnizarea de educatie cu privire la drepturile omului si la cauzele si
consecintele incalcarii principiului nediscriminarii. Profesorii insisi trebuie sa inteleaga
natura inegalitatilor si sa se implice in mod activ in prevenirea si abordarea acestora in clasa
si In societate.

Unitatea de invatamant si cadrele didactice sunt responsabile de asigurarea
sigurantei elevilor lor si trebuie sd dispuna de mecanisme adecvate pentru a-i trage la
raspundere pe agresori si pentru a raporta incidentele autoritatilor competente. Raspunsurile
si actiunile unui profesor la raportarea de catre un elev a unei fapte de discriminare vor
determina in mare masura capacitatea elevului de a-si reveni si de a face fata traumei.

Unitatea va oferi cadrelor didactice cadrul si resursele de care au nevoie pentru a fi
aliati, iar acest lucru include o retea de raspuns formata nu doar din cadre didactice, ci si din
din parinti si ONG-uri din domeniu, pentru a oferi un sprijin adecvat victimei.
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In timp ce profesorii pot fi primul punct de contact pentru un elev, daci este posibil,
elevii ar trebui indrumati catre o sursa de incredere si specializatd de sprijin, consiliere,
tratament medical si/sau aplicarea legii.

Cadrele didactice pot contribui la sprijinirea procesului de indrumare prin:

. cunoasterea punctelor de interventie/sprijin in scoald si comunitate, cum ar
fi: conducerea unitatii, ONG-urile locale, furnizorii de servicii medicale, serviciile de
consiliere, autoritdtile locale, politia si punctele forte si punctele slabe ale fiecaruia;

. notificarea parintilor elevului si ajutarea acestora sd cunoascd reteaua de
interventie/sprijin;

. insotirea elevului la vizite de referinta pentru a-1 sustine;

. dezvoltarea unui plan de raportare si trimitere care este clar, simplu,

accesibil, confidential si respectuos.

Traume care trebuie sa atragd atentia cadrelor didactice la anumite comportamente
diferite: Trauma individuala

Trauma este experienta individuald unica a unui eveniment sau a unei stari de
durata, in care:

. Individul este expus la amenintare reald, vatamare grava si/sau psihologica
(prin experimentarea sau aflarea in mod direct despre o eveniment traumatic sau a avut o
expunere repetata directa,

. Capacitatea de a face fatd si/sau capacitatea elevului de a-si integra
experienta emotionald este coplesitoare, provocand o suferintd semnificativa.

Trauma colectiva

. Trauma culturald, istoricd, insidioasa si politicd/economica cu impact asupra
indivizilor s1 comunitatii de-a lungul generatiilor.

Modul in care cadrele didactice raspund si mediul de clasa pe care profesorii il
creeazd pot face o diferentd importantd pentru elevi. Cand profesorii sunt informati cu
privire la traume, elevii se simt mai in siguranta, au mai multe sanse sd acceseze sprijin si
sa beneficieze de servicii de vindecare. A sti cum sd raspunzi cu empatie, compasiune si
comportamente adecvate este esential pentru a crea egalitate de sanse si tratament si, ca
urmare directd, echilibru psihic elevilor.

Actiuni ce pot fi aplicate de unitatea de invatamant pentru asigurarea principiului
nediscrimindrii in sistemul de educatie:

. Recrutarea si selectia nediscriminatorie a elevilor, indiferent de
nationalitatea, etnia, rasa, etc, acestora la formarea claselor;

. Evaluarea corecta a rezultatelor elevilor;
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. Dezvoltarea si aplicarea unor coduri de conduita pentru profesori, personal si

elevi, inclusiv o politica de toleranta zero fata de hartuirea si abuzul fizic sau verbal asupra
elevilor, profesorilor sau personalului de catre orice alt elev, profesor sau personal, inclusiv
director sau personal administrativ si tehnic. Se va asigura ca toatd lumea are roluri active
in aplicarea acestor coduri de conduita;

. Actiuni continue pe nediscriminare si la colectarea de date dezagregate, in
vederea obtinerii unei imagini reale a ceea ce se Intdmpla in unitatea de invatamant, in
vederea identificarii de solutii rapide;

. Incluziunea in scoald, sali de clasa si toalete accesibile si abordarea
atitudinilor negative fata de persoanele marginalizate;

. Dezvoltarea normelor si politicilor de constructie si infrastructurd care sa
asigure facilitdti adecvate pentru elevii cu dizabilitati sau elevi cu certificat CES;

. Asigurarea accesului egal la activitati sportive si extracurriculare pentru
baieti si fete;

. Promovarea participarii active a tuturor elevilor, indiferent de apartenenta
sau caracteristicile acestora, in procesele de luare a deciziilor din unitate;

. Revizuirea curriculumului, manualelor, altor materiale de invatare si ghiduri
ale profesorilor pentru a lua in considerare modul in care genul, dizabilitatile, existenta unei
boli cronice, statutul social si alte aspecte relevante pentru echitate si incluziune sunt
abordate si incluse In intregul curriculum. Aceasta muncad se face in colaborare cu alte scoli
sau institutii de formare a cadrelor didactice sau ca un efort la nivel national;

. Profesorii sunt la curent cu datele locale, regionale si nationale dezagregate
privind accesul si succesul in scoli la diferite niveluri de clasa;

. Instruirea tuturor elevilor in sprijinul de la egal la egal pentru a lupta
impotriva inegalitatilor, stereotipurilor si prejudecatilor, cum ar fi initiativele impotriva
violentei si incluziunea persoanelor cu dizabilitati;

. Instituirea de burse pentru elevii provenind din medii vulnerabile sau aflati
la risc de excluziune;

. Cautare de finantare pentru a avea o sursd adecvatd de materiale de predare
si de Invdtare si pentru a dezvolta materiale didactice noi;

. Cautare finantare pentru modernizarea unitatii;

. Impartasirea de informatii in cadrul comunititilor despre: importanta

educdrii nediscriminatorii, a eliminarii hartuirii si a abuzului fizic sau verbal intre elevi;

. Crearea de proiecte participative care sd implice unitatea, elevii, cadrele
didactice, parinti, si comunitatea in general in dezvoltarea solutiilor locale pentru
constientizarea importantei combaterii discrimindrii in educatie.

Rolul comisiei scolare pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de
coruptie si discrimindrii in mediul scolar §i promovarea interculturalitatii, Tn domeniul
prevenirii §i eliminarii oricarei forme de discriminare:
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a) monitorizeaza sistematic, anual, toate formele de discriminare in unitatea de
invatamant;
b) verifica, ca la constituirea grupelor/claselor de Inceput de nivel de studii sa

se asigure mixarea elevilor astfel incat diversitatea sociald, etnica, culturald etc. a
circumscriptiei scolare sa fie reflectata in fiecare clasa;

C) verifica, reflectarea diversitatii sociale, etnice, culturale etc. in spatiul scolar
si in activitatile didactice curiculare si extracurriculare, in structurile de conducere sau
organismele consultative ale unitatii de invafamant;

d) identifica nevoile de resurse umane necesare in procesele de incluziune
educationald si recomanda directorului unitdtii angajarea acestor resurse umane (de
exemplu mediator scolar, consilier scolar, cadre didactice apartinand grupurilor minoritare
sau vulnerabile, cadru didactic de sprijin etc.);

e) identifica nevoile de formare a cadrelor didactice din unitatea de invatamant
in domenii legate de desegregarea scolard, abordari incluzive in educatie, calitatea educatiei
in contexte incluzive etc. si le comunica unitatii de invatamant;

f) elaboreaza si coordoneaza implementarea planului de desegregare scolara si
incluziune educationald Tn momentul in care identifica o situatie de segregare scolara;

9) elaboreaza proiecte avand ca obiectiv combaterea discriminarii in mediul
scolar;

h) elaboreazd planul de acomodare rezonabild si accesibilizare a unitatii de

invatamant pentru incluziunea educationala a elevilor cu dizabilitati,

)] elaboreaza si coordoneaza implementarea unor campanii de constientizare si
comunicare in circumscriptia sa scolard pentru parinti, elevi, autoritati locale si judetene
pentru promovarea educatiei incluzive de calitate, pentru promovarea interculturalititii sau
pentru actiuni de combatere a discrimindrii in mediul scolar;

J) propune conducerii unitatii parteneriate cu organizatiile neguvernamentale,
autoritdfile centrale, judetene si locale, cu alte organizatii specializate etc. in domeniul
combaterii discriminarii;

k) propune Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii de la nivelul unitatii de
invatdmant programe, masuri si activitati de imbunatatire a calitatii In domeniul prevenirii
si elimindrii discriminarii in mediul scolar.

Discriminarea in mediul scolar are consecinte educationale si sociale negative, cum

ar fi:

a) dificultati in a atrage elevii in sistemul de educatie - grad ridicat de
nescolarizare;

b) incapacitatea de a mentine elevii in sistemul de educatie - grad ridicat de

abandon scolar;
C) incapacitatea de a atrage si a mentine profesorii calificati in unitate, fapt care
afecteaza calitatea educatiei;
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d) incapacitatea de a pregati elevii la standarde necesare pentru trecerea la
forme superioare de scolarizare;

e) mentinerea prejudecatilor si stereotipurilor, deopotriva la nivelul populatiei
majoritare si la cel al grupurilor vulnerabile la segregare scolara;

f) contributia la formarea unor reprezentari negative privind capacitatea unitatii

de a genera progres social si echitate.

8.4.3. Valorificarea rezultatelor activitatii:

Rezultatele activitatii vor fi valorificate de toate compartimentele implicate din
unitate.

9. Responsabilitati

9.1.  Conducatorul unitatii

- Aproba procedura;

- Asigurd implementarea i mentinerea procedurii.

9.2. Comisia CEAC

- Aplica si mentine procedura;

- Realizeaza activitatile descrise la termenele stabilite in prezenta procedura.

9.3.  Cadrele didactice

- Aplica si mentin procedura;

- Realizeaza activitatile descrise la termenele stabilite n prezenta procedura.

9.4. Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si
discriminarii in mediul scolar si promovarea interculturalitatii

- Aplica si mentin procedura;

- Realizeaza activitatile descrise la termenele stabilite in prezenta procedura.
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